
个人权益单获取操作指南

个人权益记录中各时间段缴费年限累加汇总为个人工作年限。

上海社保中心联系电话：021-12333

获取方式分为线上和线下两种途径：

【线上获取】

示例：



方式一：“一网通办”平台

1. 登 录 “ 一 网 通 办 ” 平 台 （ 网 址 ：

https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/index.do），进入主页后，在

搜索栏处输入“个人权益记录”，点击“搜一下”。

2.根据搜索结果，选择“查询服务：社会保险个人权益记录单查询”。

3.进入界面后，在年度栏内选择“2021”，点击“查询”，即可获得

2021 年度个人权益记录。

https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/index.do


方式二：“上海人社”APP

1.打开“上海人社”APP 并登录，在首页点击“业务经办”。

2.选择“CA 证书登录”。



3.输入证书密码（自行设置）后，点击“确认”。

4.进入业务经办界面后，选择“社会保险-个人权益单-个人权益单

（办）”。



5.选择“个人权益单下载”。

6.选择“职保权益单”，年度选择“2021”，完成后点击最下方的“申

请”即可获得。



方式三：“随申办市民云”APP

1.打开“随申办市民云”APP 并登录。

2.在搜索栏中输入“个人权益单”进行搜索。



3.选择“（城镇）上年度养老保险个人权益记录单”。

4.点击“我已知晓”。



5.点击“选择--2021 年--确定--查询”，即可获得。



【线下获取】

交大参保社保中心

地址：上海市徐汇区徐虹北路 80号

电话：021-64476807/64864804


